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一、互联网金融的含义与特征

金融是指货币的发行、流通和回笼，贷款的发放和收回，存款的

存入和提取，汇兑的往来等经济活动。

互联网金融（ITFIN）是指传统金融机构与互联网企业利用互联

网技术和信息通信技术实现资金融通、支付、投资和信息中介服务的

新型金融业务模式。广义的互联网金融既包括作为非金融机构的互联

网企业从事的金融业务，也包括金融机构通过互联网开展的业务。狭

义的互联网金融仅指互联网企业开展的、基于互联网技术的金融业务。

点击视频：互联网金融
的正途是普惠金融，不

能要暴利  
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金融服务基于

大数据的运用

金融服务高

效、便捷化

金融服务趋

向长尾化

金融服务低

成本化

相对于传统金融，互联网金融的主要以下几个特征：
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二、互联网金融产品

第三方支
付类

贷款类 理财类 网络证券类 众筹类 互联网金融
创新产品
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互联网理财：余额宝、理财通、京东金融

（1）余额宝。余额宝是支付宝的余额理财产品，用户把资金转入余额宝后可以获得一

定的收益，余额宝内的资金可以随时转入、转出或用于消费支付，赚钱花钱两不误。

（2）理财通。理财通是腾讯官方理财平台，可为用户提供多样化的理财服务，拥有精

选货币基金、保险理财、指数基金等多款理财产品。用户可在灵活使用腾讯官网、微信、

手机QQ三个平台，随时随地理财。应用腾讯理财通理财有余额转入和大额转入两类方式。

（3）京东金融。京东金融集团于2013年10月开始独立运营，已建立起九大业务板块—
供应链金融、消费金融、众筹、财富管理、支付、保险、证券、农村金融和金融科技，完

成了公司金融和消费者金融布局，确立了以科技服务金融行业的战略定位。京东金融平台

上的理财产品有京东小金库、定期理财、基金理财、特色理财等。

视野拓展
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三、互联网金融的应用

（一）京东供应链金融

供应链金融是围绕供应链上的核心企业，为上下游企业提供融资服

务，其核心是掌握商流、信息流、物流、资金流，依托核心企业的信用

支持的融资模式。

京东供应链金融利用大数据体系和供应链优势在交易的各个环节为

供应商提供融资、贷款服务，具体可以分为六种类型：采购订单融资、

入库环节的入库单融资、结算前的应收账款融资、委托贷款模式、京保

贝模式、京小贷模式。
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图9.6 “京保贝”从申请到放款的流程
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京保贝、京小贷

“京保贝”是由京东金融为解决供应商融资难、放款慢、应收

账款周转周期长的问题而推出的。

京小贷是针对入驻京东开放平台的部分商家开放的贷款业务，

商家可根据贷款金额自主选择贷款期限及还款方式，申请通过后资

金会即时发放到商家在京东钱包开立的结算账户。

视野拓展
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（二）联动优势互联网金融

联动优势科技有限公司（联动优势）是一家专业为金融

机构和产业升级提供创新服务的互联网高新技术企业，2003

年由中国移动和中国银联联合发起成立。2017年，艾瑞和易

观统计数据显示，联动优势在移动支付领域排名全国第四。
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支持移动支付、

网上支付和现场

收款等支付方式

都可以无缝与商

家的账户衔接。

“链金”平台

提供担保交易

服务。

联动优势给平台
企业提供金融科
技服务，包括风
控模型、大数据
风控、授信支付、
贷款管理等。

“链金”的几项优势：
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图9.7 联动优势的“链金”产品为产业链电商平台提供服务的流程



了解支付宝付款的具体操作过程及支付宝的其他功能

一、计算机端支付宝付款的方式

1．账户余额付款

支付宝账户余额付款的具体操作步骤如下。

（1）支付宝账户充值。

（2）使用支付宝账户余额付款。

实训案例



2．余额宝付款

如果余额宝账户中有足够的金额用于购买商品，可以选择余额宝直

接支付。

3．银行卡付款

选择绑定的银行卡，可以是储蓄卡，也可以是信用卡，输入支付宝

支付密码，即可完成付款。此外，还可以“添加快捷/网银付款”。注意：

在带有信用卡标志的店铺购物时，可以直接使用信用卡快捷支付、网银

进行支付，支付限额为信用卡授权额度；在没有信用卡标志的店铺购物

时，可以使用储蓄卡快捷支付、网银进行支付。

实训案例



4．花呗支付

（1）付款时可选择“蚂蚁花呗”进行支付，输入支付密码后付款。

（2）单击“确定并付款”按钮，即完成支付及蚂蚁花呗签约。

（3）若在蚂蚁花呗介绍页面不签约付款，则可选择返回支付页面，

选择其他支付方式完成付款。

5．找人代付

单击图9.8中右上角的“找人代付”链接，进入图9.10所示的“代付”

页面。输入好友支付宝账户或淘宝账户，单击“请他人付款”按钮，即

通知好友用支付宝付款。

实训案例



二、计算机端支付宝的其他功能

进入支付宝网站，登录支付宝个人账户后可以看到图9.10所示

的“我的支付宝”页面。该页面中所列功能如下：支付宝账户充值、

提现和转账。“余额宝”的转入、转出和管理，查看“花呗”的账

户情况，“其他账户”功能。“其他账户”中有银行卡管理、阿里

账户管理、进入账户通和支付宝购物卡管理等功能。“进入账户通”

后可以看到金融、生活等方面的功能，金融方面的功能包括我的

“银行卡”“我的理财”等，生活方面的功能包括“我的通

讯”“我的水电煤”“我的阿里”“我的购物”“我的旅行”和

“我的休闲”等。

实训案例



图9.10 “代付”页面

实训案例



三、支付宝的手机端功能

（1）在手机端下载、安装支付宝App，登录支付宝账号，可以

用密码登录，也可开通“刷脸登录”（支付宝实名认证后），进入

支付宝手机端界面（见图9 . 11）。在下方的菜单栏中有“财

富”“口碑”“朋友”“我的”选项。选择“财富”选项，可以看

到“我的支付宝”中的总资产（包括余额宝、账户余额和其他基

金）；选择“口碑”选项，可以进入口碑网购物、点餐等。

实训案例



图9.11  支付宝手机端个人账户页面

实训案例



（2）单击图9.12（a）中的“更多”链接，会出现

支付宝的更多功能，如图9.12（b）所示，从中可以进行

充值、信用卡还款、生活缴费等。其中的“智能设备”

是支付宝新增的功能，可以绑定手表支付。

实训案例



图9.12  支付宝手机端功能页面

实训案例



通过本章的学习，学生应在掌握电子支付系统基础知识

的基础上，对银行卡、网络银行、手机银行、第三方支付与

互联网金融等有进一步的认识。

学习本章时，学生应对网上个人银行缴费与支付业务进

行实际操作演练。网上支付的发展前景会越来越好，网上支

付的普及必将推动中国新型经济行业的整体发展。

归纳与提高



 

谢谢观赏 下节课见


